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BASKAN'IN MESAJI

Degerli tiyelerimiz.

Kiziltepe Ticaret ve Sanayi Odasi olarak ilgemizin kalkinmasi ve refaha kavusmasi adina her
hem sehrimizin bilincinde oldugu gibi biz de yaptigimiz calismalar da ilcenin huzur ve
refahini saglama gayreti ve bilincindeyiz. Biliyoruz ki ekonomik refah ve istikrar bolgenin
sosyo-kiltUrel sorunlarinin da azalmasini saglayacaktir. Bu sebeple ticaret ve sanayi
dallarinda calismak isteyen vatandaslarimiza her tirlU kolayligl saglamak ve boylelikle onlara
yardimci olmak emelindeyiz. Kiziltepe Ticaret ve Sanayi Odasi olarak bolgemizde ve
ilcemizde istikrar ve barisin saglanmasi, refah seviyesinin yikselmesi sorunlarin en aza
indirilmesi adina elimizden geleni ve hatta fazlasini yapmaya talip oldugumuzu belirtir, siz
degerli halkimiza stkranlarimi sunarim.

Mahmut DUNDAR

Yonetim Kurulu Baskani
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“llim, fen ve ihtisas nerede varsa, sanayi
nerede varsa, gidip 6grenmeye
mecburuz.”

GAZi MUSTAFA KEMAL ATATURK
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TICARET VE SANAYi ODAS| ORGANLARI

MECLIS BASKANLIK DIVANI

BESIR DUNDAR BASKAN
ALAADDIN CETIN BASKAN YARDIMCISI
M. ATA KASAP BASKAN YARDIMCISI
iZZETTIN DUNDAR KATIP UYE

MECLIS UYELERI
MAHMUT DUNDAR UYE
i. HAIL RAMAZANOGLU UYE
MEHMET SERIF TAN UYE
MEHMET MUHITTINOGLU UYE
EMRAH iLHAN UYE
ATAYIGIT UYE
SUKRU KARABOGA UYE
CEMAL SARIBOGA UYE
iZZETTIN DUNDAR UYE
SEDAT CELIK UYE
SEYITHAN ANSIN UYE
A. YASAR GUNDOGDU UYE
ABDURRAHMAN MALGIR UYE
ABDURRAHMAN ONER UYE
MURAT ASLAN UYE

YONETIM KURULU UYELERI

MAHMUT DUNDAR BASKAN
. HALIL RAMAZANOGLU BASKAN YARDIMCISI
MEHMET SERIF TAN MUHASIP UYE
MEHMET MUHITTINOGLU UYE
EMRAH iLHAN UYE

DISIPLIN KURULU UYELERI

M.SIRAC DAGTEKIN BASKAN

SUKRU GUNDOGDU BASKAN YARDIMCIS!
LOKMAN AYDEMIR UYE

M.SALIH CELIK UYE

LOKMAN DUNDAR UYE

HESAPLARI INCELEME KURULU
MURAT ASLAN
SEDAT CELIK
ATA YIGIT



FAALIYET RAPORU-2018
1-TEMEL YETERLILIKLER

1.1.-YONETIM VE ODA/BORSA MEVZUATI

Kiziltepe Ticaret ve Sanayi odasi Uyelerinin mUsterek ihtiyaclarini karsilamak, mesleki
faaliyetlerini kolaylastirmak, meslegin genel menfaatlere uygun olarak gelismesini
saglamak, mensuplarinin birbiriyle ve halk ile olan iliskilerinde duristligl ve gliveni hakim
kilmak Gzere kurulmus olan kamu kurumu niteliginde bir meslek kurulusudur.

Odamizin; yonetim kurulu, meclisi, meslek komiteleri, komisyonlari, Gyeleri,personeli ve
paydaslari tarafindan benimsenen hedefleri ile misyon ve vizyonu mevcuttur.

MISYONUMUZ

5174 Sayili TOBB Kanununun verdigi gorev, yetki ve sorumluluklar kapsaminda; Uyelerimizin
ihtiyac ve beklentilerini karsilayarak, gelisen rekabet ve teknolojik sartlarin gerekliliklerini takip
eder, 6ngoruld, planlayici ve uygulayici olarak aktif rol oynar.

Ozellikle ilcenin yeni yatirimlar icin 6zendirici, kiiciik ve orta dlcekli firmalara saglanan tesvikler
ve dis ticaret konusunda destek olur. Uyelerin haklarinin ve cikarlarinin korunmasi icin lobi
faaliyetleri saglar. Uye ve personel memnuniyetini arttirarak, hizmet kalitesini strekli iyilestirir.

VizYONUMUZ
Kiziltepe'nin ekonomik, sosyal ve kiltlrel hayatini gelistirerek, seffaf ve katilimci bir yonetim
anlayisi ile toplumsal memnuniyet dizeyinin artmasina dnculik etmek.

KIZILTEPE TICARET VE SANAYi ODASI SECIMLERI GERGEKLESTIRILDI

Kiziltepe Ticaret ve Sanayi Odasi'nda Meslek
Komiteleri ve Meclis Uyeleri  secimleri
tamamlandi.

01.04.2018 tarihinde Buhara Digln Salonu'nda
yapilan Kiziltepe Ticaret ve Sanayi Odasi Meslek
Komiteleri ve Meclis Uyeleri secimlerimiz,
dyelerimizin yogun ilgi ve katilimiyla
gergeklestirilmis oldu.

Dort yilda bir yapilmasi gereken ve TOBB

= | tarafindan Nisan ayina ertelenen
secimlerimizde, faal olup oy kullanma yetkisine sahip olan 1.500 lyemiz ile secime girmis ve
yeniden Meclis ve Meslek Komitelerimiz 'i belirlenmis bulunmaktayiz. Meclisimiz arasinda
yapilacak olan Yonetim Kurulu secimimizden sonra belirlenecek Yonetim Kurulu Baskanimiz ve
Yonetim Kurulu Gyelerimiz ile yeniden degerli Gyelerimizin ve saygideger halkimizin
hizmetinde olarak Kiziltepe'miz adina Gzerimize disen her tirli gdrev ve sorumlulugu yerine
getirecegimizi taahhit eder degerli Gyelerimize, secime gostermis olduklariilgiden dolayi
siikranlarimizi sunariz.
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YONETIM KURULU SECIMI YAPILDI.

07 Nisan Cumartesi glini Odamiz
Merkez binasi toplanti salonunda
yaplilan secim de Yonetim Kurulu
Baskanligina Eski baskanimiz Sn:
Mahmut DUNDAR secildi, gliven
tazeleyen baskanimiz yonetim
kurulu Uyelerine ve tim
Uyelerimize tekrardan sikranlarini
sundu.

MECLIS VE YONETIM KURULU TOPLANTILARI

2018 yilricerisinde Yonetim Kurulu haftada 1 giin, Oda Meclisi ve Meslek Komiteleri ise ayda 1 glin
rutin gindemdeki konular ile toplantilarina devam etmistir.

Toplanti Yah : 2018 ~

1 Yonetim Kurulu 73%
2 Meclis 19 10 96 %
3 Hesaplan inceleme Komisyonu 3 10 100 %
4 Disiplin Kurulu 6 1 100 %
5 Akreditasyon izleme Komitesi 5 4 90 %
6 Stratejik Plan Ekibi 4 2 100 %
7 Personel 10 3 97 %
8 Tarim ve Hayvancilik 7 10 79 %
9 Gida 5 10 78 %
10 Maden, Petrol ve imalat 5 10 74 %
11 insaat Malzemeleri 7 10 80 %
12 Otomotiv 5 10 88 %
13 Dayanikli Tiiketim Mallari 5 10 82 %
14 Ulagtirma 7 10 76 %
15 Hizmetler ) 10 76 %
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1.2-MALI YONETIM

MALI POLITIKAMIZ

Kanunumuzda yazil gbérevler sonucu elde ettigimiz gelirlerimizi, gelir gider dengesi icerisinde
acik, hesap verilebilirlik ve katilimci bir anlayisla, kurum amaclari, Gyelerinin is gelistirmeleri ve
istihdam arttirici etkinlikler dogrultusunda kullanacagiz. Dolayli olarak ilcemiz ekonomik

- S hayatinin iyilestirilmesine katki saglayacagiz.
B g._f . . K
| E KN Maliyetlendirme, kurumun hedef ile

” " butcesi arasindaki baglantiyi

[ gliclendirmeyi ve harcamalarin
onceliklendirilmesi stirecine yardimcl
olmayr amaclamaktadir.

Boylelikle kaynaklarin amaclar
dogrultusunda etkili ve verimli bir
sekilde kullaniimasi mimkin
olabilecektir.

Tablo - Kiziltepe Ticaret Ve Sanayi Odasi Son 4 Yilin Gelir Gider Tablosu

YIL GELIR/GIDER GERCEKLESEN (TL)

2015 GFIIRIFR 950 352
GIDERLER 1.115.787

2016 GELIRLER 1.210.060
GIDERLER 1.156.353

2017 GELIRLER 1.407.658
GIDERLER 1.093.391

2018 GELIRLER 1.688.440
GIDERLER 1.706.124

GERGEKLESEN BUTCE(TL)

1.688.440 1.706.124

1.800.000 -
1.600.000 - 1407658
1.400.000 - 1.115.7g7 1-210-060 4 156 353 1.093.391
1.200.000 1~ g5g-
1.000.000 -

800.000 -

600.000 -

400.000 -

200.000 -

0

GELIRLER |GIDERLER | GELIRLER |GIDERLER | GELIRLER | GIDERLER | GELIRLER |GIDERLER

2015 2016 2017 2018




FAALIYET RAPORU-2018

KIZILTEPE TICARET VE SANAYi ODASI

1.3-INSAN KAYNAKLARI YONETIMI

INSAN KAYNAKLARI POLITIKASI

e Hakkaniyetli bir ise alma slreci ile baslayan, cagdas olcttlere uygun, firsat esitligine dayall,
yetkinlik ve sorumluluk bilincine sahip, kendini ve isini stirekli gelistiren, performansa dayali bir
insan kaynaklari sistemi kurmak,

e Personelimizin, degisim ve gelisime acik, motivasyonu yUksek, birliktelige ve ekip calismasina
inanan, kaynaklarini ve zamani etkin ve verimli kullanan, sosyal sorumlulugu bilincini arttirmak
icin gerekli calismalari yapmak,

e limiz ve ilcemiz tarihi dokusunun 6ngdrdigu, Irk, din, dil ve cinsiyet ayrimi yapmaksizin, insan
haklarina saygili, huzurlu ve sicak bir calisma ortami saglamak.

Oda personelinin sahip olmasi gereken nitelikler, gorev tanimlari, yetki ve sorumluluklari
glncelligi strekli saglanan kalite yonetim sistemi icerisinde mevcuttur.

Personelin katilimi Diizeltici ve Onleyici Faaliyet Talebi, Personel Memnuniyet Anketi ve
yilda bir kez diizenlenen iyilestirme ve Gelistirme Toplantilarinda alinan géris ve dneriler
yoluyla saglanmakta, bunlar degerlendirilerek uygunlugu dogrultusunda uygulamaya
gecirilmektedir. Personelin motivasyonunun saglanmasi ve artirilmasi amaciyla cesitli
sosyal aktiviteler gerceklestirilmektedir.

PERSONEL

AHMET ASLAN GENEL SEKRETER

GUNES CELIK GENEL SEKRETER YARDIMCISI
SADEDDIN DEMIRKESEN TiCARET SiCiL MUDURU

MURAT ULKER TICARET SiCiL MUDUR YARDIMCIS
VELIT AYDIN SANAYI BiRIM MEMURU

FERHAT DUNDAR TAHSILAT VE MUAMELAT MEMURU
FEHIME DONDER SEKRETER

IBRAHIM IRKILATA MAKAM SOFORU

FIKRIYE EREN IC HIiZMETLI

MEHMET TEKIN IC HIiZMETLI

PERSONEL TOPLANTILARI

Odamiz aylik olagan Personel
Toplantilarini gercgeklestirdi,
Odamiz personellerinin
katilim sagladigi toplanti
oneri sikayet ve aylik gindem
konularr igin toplandj,
toplantilarda glindeme iliskin
konular degerlendirildi.
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PERSONEL EGITIMLERI

,II

STRESLE BASA CIKMANIN YOLLARI

Aile terapisti ve psikoloji uzmani
H.ALBAYRAK tarafindan Motivasyon u
arttirma ve Stresle basa ¢cikmanin
yollari konulu egitim verildi, Odamiz
personelinin katilim sagladig egitim
yaklasik 2 saat strdu.

1.4-iS PLANLAMASI VE YONETIMI
Odamiz Yonetim Kurulu her dort yilda bir dizenledigi Stratejik Plan dogrultusunda Meclis

Tarafindan da gdzden gecirilen ve onaylanan Yillik Calisma Plani hazirlamaktadir.

Periyodik olarak yapilan YGG Toplantilarinda ¢alisma hedefleri dlzenli olarak élctilmekte ve
gdzden gecirilmektedir. Uyelere yillik rapor sunulmaktadir.

STRATEJIK PLAN VE TAHMINi MALIYET OZETi

AMAG 1. TOBB AKREDITASYON SISTEMI TEMEL YETERLILIKLERT SAGLAMAK VE

__ETKINLIGINI SUREKLLIYILESTIRMEK
*HEDEF 1.1 Y6netim Oda/Borsa Mevzuati Prosesini lyilestirmek

*HEDEF 1.2 Mali Yénetim Prosesini Iyilestirmek

*HEDEF 1.3 insan Kanaklari Yonetimi Prosesini lyilestirmek
*HEDEF 1.4 is Planlamasi ve Yénetimi Prosesini Iyilestirmek
*HEDEF 1.5 Haberlesme Yayin Prosesini Iyilestirmek
*HEDEF 1.6 Bigi islem Teknolojileri Prosesini lyilestirmek
*HEDEF 1.7 Uye lliskileri Prosesini iyilestirmek

*HEDEF 1.8 Kalite Dokiimantasyon Prosesini lyilestirmek

AMAC 2. TOBB AKREDITASYON SiISTEMi TEMEL HiZMETLER SURECINi UYGULAMAK

VE ETKINLIGINi SUREKLI iYILESTIRMEK

*HEDEF 2.1 iletisim Agi Prosesini lyilestirmek

*HEDEF 2.2 Politika Temsil Prosesini lyilestirmek

*HEDEF 2.3 Bilgi, Destek ve Danismanlik Prosesini lyilestirmek
*HEDEF 2.4 is Gelistirme ve Egitim Prosesini lyilestirmek
*HEDEF 2.5 Dis Ticaret Prosesini lyilestirmek
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STRATEJIK PLAN MALIYETLENDIRME (TL)

AMAGC VE HEDEFLER 2018 YILI 2019 YILI 2020 YILI 2021 YILI

AMAGC 1. TOBB AKREDITASYON SISTEMi TEMEL YETERLILIKLERI

SAGLAMAK VE ETKINLIGiNi SUREKLI IYILESTIRMEK 105.000 145.000 205.000 245,000

HEDEF 1.1 YONETIM ODA/BORSA MEVZUATI PROSESINi

YILESTIRMEK 15.000 20.000 25.000 30.000

HEDEF 1.2 MALI YONETIM PROSESINI IYILESTIRMEK 10.000 10.000 10.000 15.000

HEDEF 1.3 INSAN KANAKLARI YONETIMi PROSESINi

YILESTIRMEK 15.000 20.000 25.000 30.000

HEDEF 1.4 IS PLANLAMASI VE YONETIMi PROSESINi

YILESTIRMEK 15.000 20.000 20.000 20.000

HEDEF 1.5 HABERLESME YAYIN PROSESINI IYILESTIRMEK 10.000 15.000 45.000 50.000

HEDEF 1.6 BiGi iSLEM TEKNOLOJILERi PROSESINi iYiLESTIRMEK | 10.000 15.000 25.000 35.000

HEDEF 1.7 UYE iLiSKILER] PROSESINI iYILESTIRMEK 20.000 30.000 35.000 40.000

HEDEF 1.8 KALITE DOKUMANTASYON PROSESINi IYILESTIRMEK | 10.000 15.000 20.000 25.000

STRATEJIK AMAG 2. TOBB AKREDITASYON SISTEMi TEMEL

HiZMETLER SURECINi UYGULAMAK VE ETKINLIGiNi SUREKLI 695.000 710.000 720.000 735.000

iYiLESTIRMEK

HEDEF 2.1 ILETiSiM A&I PROSESINi IYILESTIRMEK 15.000 15.000 15.000 15.000

HEDEF 2.2 POLITIKA TEMSIL PROSESINi iYiLESTIRMEK 15.000 20.000 20.000 25.000

HEDEF 2.3BILGi, DESTEK VE DANISMANLIK PROSESINi

YILESTIRMEK 600.000 600.000 600.000 600.000

HEDEF 2.4 IS GELISTIRME VE EGiTiM PROSESINI iYiLESTIRMEK | 45.000 50.000 55.000 60.000

HEDEF 2.5 DIS TICARET PROSESINi IYILESTIRMEK 20.000 25.000 30.000 35.000
TOPLAM ‘ 3.560.000 800.000 855.000 925.000 980.000

1.5-HABERLESME VE YAYINLAR

Kiziltepe TSO olarak haberlesme politikamizin temelini; iletisim kaynaklarini teknolojik

gelismelere uygun olarak kullanip, Gyelerimiz ve paydaslarimiza zamaninda ve tam hizmet

vermek olusturur.

Yerel basin ve televizyonlarda hakkimizda ¢ikan haberlere facebook adresimizden ulasilabilir.

HABERLESME VE YAYIN POLITIKASI

Dinya’da gelismekte olan haberlesme ve iletisim yontemlerini ilk 6grenen ve uygulayanlardan

olacak, Uyelerin kullanimini 6zendirecektir.

ic ve dis paydaslarimizla, yazili, gbrsel ve sosyal medya araciligi ile iletisiminin hizli, anlasilir,

sardurulebilir, dizenli, givenli ve ¢ift yonli bilgi alisverisinde bulunacaktir.

KIZILTEPE TICARET VE SANAYi ODASI
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1.6-BILGI VE ILETiSIM TEKNOLOJILERI KULLANIMI

BILGI ve ILETiSIM TEKNOLOJILERI POLITIKASI

Odamiz; hizli gelisen bilgi ve iletisim teknolojilerini yakindan takip ederek, 6zellikle elektronik
ortamdaki iletisimi hizlandiracak, boylelikle Gyeleri ve kurumsal yapisi icin daha verimli calisma
ylritecek, insan ve cevre saghgina katma deger katacaktir.

Ozellikle bilgi glivenligi esaslarini dikkate alarak, kolay ve ulasilabilir bilgileri, paylasma ve
gelistirmede 6ncU bir rol Ustelenecektir.

YAZILIM ve DONANIM LISTESI
YAZILIMLAR
Sira NO Yazihm TUrd Sayisi | Bulundugu Birim
1 TOBB Net Programi 1 Muh.Sicil, is Mak.
2 MERSIS 1 Ticaret Sicili
3 Turkosoft (onetouch Arsiv) 1 Arsiv
4 SMS Programi 1 Muhasebe-Satinalma
5 Databank Yazilim 1 TUm Birimler
DONANIMLAR
Sira NO Donanim Sayisi | Bulundugu Birim
1 Masausti Bilgisayar 6 TUm Birimler
2 DizUstu Bilgisayar 1 Baskanlik
3 Yazic 5 Oda-Sicil-Kalite Y.
4 Network Sunucu 1 Arsiv
5 Server Yedekleme Sistemi 1 Arsiv
6 Fotokopi Makinasi 1 Oda-Sicil
7 Faks 2 Oda-Sicil
8 Tarayicl 3 Arsiv
9 Projeksiyon 1 Egitim-Meclis Salonu
10 Klimalar 8 Her Bolimde
11 Profosyonel Fot. Mak. 1 Bilgi-islem

1.7-UYE iLiSKILERi

UYE ILISKILERI VE SIKAYETLERI ELE ALMA POLITIKASI

Uyelerimizin beklenti, istek ve dnerileri ile sikdyetlerini hizmet kalitemizin yiikseltilmesi icin bir
firsat olarak degerlendirecegiz. Oneri talep ve sikdyetleri nesnel, seffaf, coziim odakli bir sekilde
degerlendirerek, coziime kavusturacak, buttnlesmis bir yapi icerisinde tim streclerimizi
iyilestirerek, iye memnuniyetini strekli arttiracagz.
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UYE ANKET SONUGLARI 2018

2018 yilinda lyelerle yiiz yiize yapilan anket sonuglari asagida verilmistir.

Kooperatif
5

Kurulug Statiisi
Sahis Firmasi

7% 13
Anonim Sirket
nonlr; Sirke 18%
3%

Limited Sirket
53
72%

Anket sonuglarinin analizine gore Odanin Uyeleri sirasi ile Limited (%72) ve Sahis (% 18) ve Anonim (%3)
Sirketinden olusmaktadir. Kurumsallasma ve sermaye blyukligline gore siralandiginda Kooperatif ( yizde
7) ,dizeyindedir.

. v e Diger
Tanm-hayvancilik Kurulusun Faaliyet Tiirii
2 4%
3% —_—

Ulastirma
Turizm 17
1 23%
1%

W/

2% Hizmet
14
19%

Demografik verilere gére anket yapilan oda tyelerinin % 48’i ticaret, %23 U Ulastirma, %19’ u hizmet
sektorinde calismaktadir. Tarim hayvancilik %3 ve % 4 diger, imalat, turizm ise sirasi ile%2, %1 den
olusturmaktadir.
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Hizmet memnuniyeti

Oda uyeleri “Odamizdan aldiginiz hizmete iliskin géruslerinizi puanlayarak belirtiniz., sorusuna verdigi
yanit genel memnuniyet dizeyi agisindan % 87.7 dlizeyindedir.

2018 memnuniyet

Oralama memnuniyet 88,65

Uyesi oldugunuz Meslek Komitesinin calismalari hakkindaki 8514
gorislinuz? !

Gerektiginde Ust Yénetime Ulasabilme konusundaki gériisiiniiz? 89,64

Odamizin hizmet binasinin Calisma Ortaminin Fiziksel Yapisi 86.49
(havalandirma, diizen/tertip, ferahlik vb.) hakkindaki... !
Odamizin hizmet binasinin Genel Temizligi hakkindaki 9067
goristinuz? !

Odamizin hizmet binasindaki “Yénlendirmeler” hakkindaki 8756
goristinuz? ’

Odanizin sizi ne diizeyde temsil ettigine inaniyorsunuz? 92,44

80,00 82,00 84,00 86,00 88,00 90,00 92,00 94,00

Uyelerin genel memnuniyet dizeyleri ve odanin temsil giici (politika, temsil) ve calisma ortami
sorgulandiginda, Oda yoneticileri Uye iliskisi yoninden % 89,64, yoOneticilerin ise temsil duzeyi
memnuniyet derecesi % 92,44 gorilmektedir.

Odanin genel temizligi % 90,67, fiziksel calisma ortami %86,49 memnuniyet seviyesinde iken Uye
yonlendirmeleri konusu % 87,56 lik bir memnuniyet diizeyine ulasmaktadir.

1.8-KALITE YONETIMI

KALITE ve AKREDITASYON POLITIKAMIZ

5174 sayili yasanin 6ngordigu gorev ve sorumluluklari yerine getirirken, Gye odakli bir sistem
anlayisi icerisinde, Uye ve personel memnuniyetini ve hizmet kalitemizi devamli olarak
artiracagiz.
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ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi, ISO 10002 MUsteri Memnuniyeti Sikayet Yonetim Sistemi
Kilavuzlugunda ve TOBB Akreditasyon Sisteminin 5 yildizli hizmet anlayisinin gerekliliklerini
yerine getirerek, Gyelerimizi, kurumsal yapimizi ve personelimizin strekli iyilestirecegiz.
ISO 9001-2015 BELGE DENETIMi

Odamizin ISO 9001-2015 Sistemine gecisine iliskin Ttrk
Loydu tarafindan Belge denetimi yapildi, Tlrk Loydu
tarafindan gorevlendirilen Denetci Savas TATIL
tarindan yapilan denetim 1 glin strdd Odamiz toplanti
salonunda gerceklesen denetime Odamiz AKR ve KYT
sorumlusu Velit AYDIN ve Genel Sekreter Ahmet ASLAN
nin da katilimi ile tamamlandi, boylece yeni sistem olan
ISO 9001-2015 sistemi odamiz tarafindan basarili bir
sekilde oturtulmus olup strekliligini saglamak icin
denetimler slrecektir.

GUNEYDOGU BOLGE ODA/BORSA AKREDITASYON SISTEMI KIYASLAMA CALISTAYI MARDIN’DE
GERCEKLESTIRILDI

“Glneydogu Bolge Oda/Borsa Akreditasyon Sistemi Kiyaslama Calistayl” Mardin’de icra edildi.
Mardin ili/ilceleri Odalarinin/Borsalarinin (Kiziltepe Ticaret Borsasi, Kiziltepe Ticaret ve Sanayi
Odasi, Nusaybin Ticaret Borsasi, Nusaybin Ticaret ve Sanayi Odasi) TOBB ile ortak bir faaliyeti
olan Calistay, Mardin Erdoba Elegance Otel’de gerceklestirildi.

5-6 Kasim 2018 tarihlerinde organize edilen programa, Mardin ili/ilceleri
Odalarindan/Borsalarindan su isimler katildi: Kiziltepe Ticaret Borsasi Yonetim Kurulu Baskani
Mehmet Sahin, Genel Sekreteri Abdilkadir Sahin, Genel Sekreter Yardimcisi Metin Sert;
Kiziltepe Ticaret ve Sanayi Odasi Genel Sekreteri Ahmet Aslan, Kalite ve Akreditasyon
Sorumlusu Velit Aydin; Nusaybin Ticaret Borsasi Genel Sekreteri Abdullah Dal, Kalite ve
Akreditasyon Sorumlusu Ercan Celik; Nusaybin Ticaret ve Sanayi Odasi Genel Sekreteri
Abdulkadir Giines, Kalite ve Akreditasyon Sorumlusu ilhan Ozmen; TOBB/TEPAV, Mardin
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lli/ilceleri Oda/Borsa Akademik Danismani ve Mardin Artuklu Universitesi [IBF iktisat Balim
Ogretim Uyesi Doc. Dr. Mehmet Behzat Ekinci.

Calistaya, Mardin ili/ilceleri Odalarina/Borsalarina ilaveten su kurumlar istirak etti: Adiyaman
Ticaret Borsasi, Adiyaman Ticaret ve Sanayi Odasi, Batman Ticaret Borsasi, Batman Ticaret ve
Sanayi Odasi, Diyarbakir Ticaret Borsasi, Diyarbakir Ticaret ve Sanayi Odasi, Urfa Ticaret
Borsasi, Urfa Ticaret ve Sanayi Odasi, Siirt Ticaret ve Sanayi Odasi, Gaziantep Ticaret Borsasi,
Gaziantep Sanayi Odasi, Gaziantep Ticaret Odasi, Nizip Ticaret Borsasi, Nizip Ticaret ve Sanayi
Odasil.

Program siresince Odalar/Borsalar, cok cesitli konularda bilgi alisverisinde bulunma ve kendi
uygulamalarini kiyaslama imkani elde etti. Bu kapsamda su sunumlar gerceklestirildi:

e (Ozge Karatepe, TOBB Akreditasyon Sistemi,

e Abdissamet Celik, Sosyal Medya,

e Mehmet Besleme, Kiyaslama Calismasi Amaclari ve Uygulama Yontemleri,

e Adnan Erbas, Topluluk Oniinde Konusma,

e lker GUr, Risk Yonetimi.

Calistayda Mardin’e dair iyi uygulamalara da yer verildi. Bu ¢cercevede, Mardin
Odalari/Borsalari, kendi uygulamalarina iliskin bilgiler aktardilar. Ayrica, Akademik Danisman
Dog. Dr. Mehmet Behzat Ekinci de Mardin’de icra edilen iyi uygulamalara dair bir sunum
gerceklestirdi. Bu kapsamda Ekinci, musterek toplantilara, mUsterek proje ekibine ve dis
ticaret programlarina iliskin bilgiler verdi.

Programa katilan Glneydogu Odalari/Borsalari Yoneticileri ve Personeli, Calistayin yogun
icerikli oldugunu ve bundan ¢ok faydalandiklarini dile getirerek bu tir organizasyonlari birlikte
gerceklestirmeye devam etmenin dnemini vurguladilar.

2-TEMEL HIZMETLER

2.1-ILETiSIM AGI
Odamiz tum iletisim araclarini(web sitesi, e-posta, sms, posta gibi) teknolojik gelismelere uygun
olarak kullandigindan Uyelere ulasmak konusunda kesinlikle problem yasamamaktadir.

Kiziltepe Ticaret ve Sanayi Odasi'nin web sitesi olan www.kiziltepetso.org.tradreslerinde strekli
gincellemesi yapiimaktadir.

Odamiza ait facebook sayfamiz mevcut ve Gyelerimizin cogu hesaba eklidir.Ayrica Tobb web mail
servisi de tarafimizdan aktif sekilde kullaniimaktadir.
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COGRAFI ISARETLER BELGE TOREN]

Sanlurfa da yapilan cografi isaretler belge Torenine Odamiz Yonetim Kurulu Baskani ve Genel
Sekreteri de katilim sagladilar TOBB Baskanimizin ve Bdlge Milletvekillerinin ile cok sayida
ziyaretcinin katildigi toplanti 1 glin strdd.

2.2-POLITIKA TEMSIL

Odamiz Uye iliskilerini ydonetmek, Uye geri beslemelerine (sikayet, dneri, talep vb) uygun faaliyetler
planlamak ve surekli iyilestirmeyi saglamak amaci ile secilmis yonetimi ile kilit karar alicilarla ve bolge
oda/borsalari ile zaman zaman bir araya gelmekte. Uye menfaatleri icin lobi faaliyetleri calismasi
yuratmektedir.

MECLIS UYELERIMIZLE KAHVALTI DA BIR ARAYA GELDIK

Odamiz Meclis Uyelerimizin katilimr ile llcemiz Kiziltepe de Yonetim Kurulu Baskanimiz Genel
Sekreter ve personelin de katilimi ile kahvaltida bulusuldu Pazar glini yapilan kahvaltida
dyelerimizle istisarede bulunuldu.
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MARDIN MILLETVEKILI BOLUNMEZ'DEN ODAMIZA ZIYARET

Mardin Milletvekilimiz Ceyda Bélinmez Cankiri, Ak Parti Mardin il Baskani Nihat Eri, Kiziltepe
Ak Parti ilce Baskani Faruk Kilic ve beraberindeki heyet ile Odamiz Baskanligin da gliven
tazeleyen Yénetim Kurulu Baskanimiz Mahmut DUNDAR a hayirli olsun ziyaretin de
bulundular.

Baskan Diindar, Mardin Milletvekilimiz Ceyda Bélinmez Cankiri, Ak Parti Mardin il Baskani
Nihat Eri, Kiziltepe Ak Parti ilce Baskani Faruk Kilic ve beraberindeki heyete nazik
davranislarindan dolayi tesekkir etti

ENGELLI BASKETBOL TAKIMIMIZA ODUL VERILDI
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llcemiz Kiziltepe Engelliler dernegi Tekerlekli Basketbol takiminin Play Off turlarina kalmasi
basarisi gdstermesi sonucun da Odamiz tarafindan tim takima spor ayakkabi hediye edildi
dernek ydneticlerine teslim edilen ayakkabilar sporcularimiza ulastirildi.

MARDIN ODALARI/BORSALARI YENI IKTISADT UYGULAMALAR VE ACILIMLAR ARAYISINDA

TOBB/TEPAV tarafindan yiritilen “81 ile 81 Akademik Danisman” Projesi kapsaminda,
Mardin’de yerel/ulusal/uluslararasi kalkinma faaliyetlerine katki amaciyla tim
Odalarin/Borsalarin katilimiyla diizenlenen musterek toplantilar serisine devam ediliyor.

Bu cercevede Mardin ili/ilceleri Odalari/Borsalari, XII.Misterek Oda/Borsa Toplantisini Mardin
Ticaret ve Sanayi OdasI’nin ev sahipliginde gerceklestirdi.

22 Haziran 2018’de yapilan toplantiya Odalardan/Borsalardan su isimler katildi: Mardin
Ticaret ve Sanayi Odasi Yonetim Kurulu Baskani Mehmet Ali Tutasi, Baskan Yardimcilari Gamar
Budak ve Kenan Ozcelik, Genel Sekreteri Cetin Sasa, Kalite ve Akreditasyon Sorumlusu Sibel
Gultekin; Kiziltepe Ticaret ve Sanayi Odasi Yonetim Kurulu Baskani Mahmut Dindar, Genel
Sekreteri Ahmet Aslan; Kiziltepe Ticaret Borsasi Genel Sekreter Yardimcisi Metin Sert;
Nusaybin Ticaret Borsasi Yonetim Kurulu Baskani Necdet Aktas, Genel Sekreteri Abdullah Dal,
Kalite ve Akreditasyon Sorumlusu Ercan Celik; TOBB/TEPAV, Mardin ili/ilceleri Oda/Borsa
Akademik Danismani ve Mardin Artuklu Universitesi [iBF iktisat Bolimi Ogretim Uyesi Doc.
Dr. Mehmet Behzat Ekinci.

Toplantinin gindem maddeleri sdyleydi: Mardin Odalarinin/Borsalarinin iyi Uygulama
Ornekleri, MAU-Oda/Borsa Arastirma Raporlari, Mardin Oda/Borsa Misterek Proje Ekibinin
islerligi, Uye Memnuniyet Arastirmasi, Odalarda/Borsalarda Yeni Uygulamalar/Acilimlar,
Akademik Danismanlik Donem Faaliyetleri, Akademik Danismanlik Donem Aksiyon Plani.
Toplantida, Mardin Odalarinin/Borsalarinin iyi uygulama ornekleri ele alindi. Bu cercevede,
basta Nusaybin Ticaret Borsasi olmak Uizere Odalarin/Borsalarin aniz yakiminin zararlarina
iliskin bilinclendirme ve dnlenmesine dair tedbir alma faaliyetleri incelendi. Bunlarin istikrarli
bir sekilde strdUridlmesine karar verildi.

Odalarin/Borsalarin Mardin Artuklu Universitesi (MAU) ile isbirligi halinde gerceklestirdigi
arastirma raporlari diger bir gindem maddesiydi. 19-22 Nisan 2018 tarihlerinde,
5.Uluslararasi Mardin Tarim Ekipmanlari, Gida ve Hayvancilik Fuari (Magrotex 2018) katilimci
firmalarina yonelik olmak tizere, MAU IiBF iktisat BolUmU dgrencilerinin katkilariyla
gerceklestirilen anket calismasi sonucunda hazirlanan rapor degerlendirildi. Bunun
yerel/ulusal medya kanallarinda daha yogun bir sekilde gorintrliginin saglanmasina ve
basta Uyeler olmak tzere ilgili kisilerle/kurumlarla paylasmaya devam edilmesine karar verildi.
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Toplantida, Mardin Oda/Borsa Misterek Proje Ekibi 6zel bir 6nemle masaya yatirildi. Ekibin
fonksiyonelliginin artirilmasina dair mizakerelerde bulunuldu. Bu ¢ercevede, yeni donemde
misterek proje ekibinin minferit ve musterek yerel/ulusal ve uluslararasi capta projelere
yogunlasmasina dair organizasyonel degisikliklerin yapilmasi hususunda mutabakat saglandi.
‘Uye Memnuniyet Arastirmalari’ ile elde edilen veriler degerlendirildi. Bu amacla, tye
memnuniyetinin artirilmasi hususunda alinabilecek tedbirlere dair mizakereler
gerceklestirildi. Ayrica, Musterek Proje Ekibinin katkilariyla Odalarin/Borsalarin dogrudan
Uyelere yonelik icra edecegi faaliyetlerle kurumsal bir hareketlilige yol acilmasina karar verildi.
Odalarda/Borsalarda yeni donem uygulamalari ve acilimlari, 6zel 6nemle ele alinan diger bir
giindem maddesiydi. Bu ¢ercevede; kamu/6zel ve karma kuruluslarla isbirliklerinin artiriimasi,
minferit ve/veya musterek birtakim iktisadi tesekkdillerin gerceklestiriimesi vb. hususlarda
muzakereler gerceklestirildi. Bu kapsamda, Odalarin/Borsalarin fonksiyonelliginin artiriimasi
ve bulunduklari mahallerle iliski derecesinin ve etkilerinin/katkilarinin artiriimasina dair fikir
alisverisinde bulunuldu. Bu ve benzeri hususlarin miteakip toplantilarda da ele alinmasi
kararlastirildi.

XIll.MUsterek Toplantinin, 2018 Ekim’inde Nusaybin Ticaret ve Sanayi Odasi ev sahipliginde
gergeklestirilmesi planlandi.

GELENEKSEL iFTAR YEMEGI

Odamiz Kiziltepe Ticaret ve Sanayi Odasi
tarafindan Geleneksel olarak her sene
diizenlenen iftar yemegimize Kiziltepeli
hemsehrilerimiz yogun ilgi gosterdiler,
Kiziltepe Cumhuriyet Meydaninda
Belediye tarafindan kurulan cadirda

4 verilen iftar yemegine yaklasik bin kisi
katilim sagladi, Belediye Baskani, ilce
Kaymakami ve ilce Mftimiiz de katilim
sagladi.

2.3 BiLGi DESTEK DANISMANLIK
Bilgi, Danismanlik ve Destek elementine iliskin calismalar; ekonomik istatistikler, bilgi ve

danismanlik hizmetinin etkinligini 6lcen musteri memnuniyeti anketi ve degerlendirme
sonuclari, bilisim ve bilgi destek personelinin gorev tanimlari, faaliyet etkinlik raporlari
araciligiyla gerceklestirilmekte ve ortaya konmaktadir.
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TOBB NEFES KREDISI 2018

—rGF

Kredi Garanti Fonu A5,

NEFES KREDISI
§E Ziraat Bankas| DenizBank ¥t

Disiik faiz oranlariyla gectigimiz sene KOBI’lere cansuyu olan TOBB Nefes Kredisi Projesi bu
sene 18 aya uzatilan vadesi ile yeniden geliyor.

TOBB 6nciliginde, Oda ve Borsalarin katkilariyla gerceklestirilecek yeni Nefes Kredisi icin
imzalar Basbakan Binali Yildirim, GUmrik ve Ticaret Bakani Bilent Tifenkci ve TOBB Baskani
M. Rifat Hisarciklioglu’nun katilimlariyla 31 Mart Cumartesi giinii izmir’de atildi.

Nefes Kredisinde faizler aylik yizde 0,99, villik yizde 11,88 olarak belirlendi.

Kredi vadesi, ilk 6 ay geri 6demesiz, takip eden 12 ay esit taksitli olmak lGzere toplam 18 ay
olacak.

Iki Uc ay icerisinde yaklasik 70 bin Oda-Borsa iyesinin faydalanmasi beklenen Nefes Kredisi 6
bankadan kullanilabilecek.

Nefes Kredisi verecek bankalar Ziraat Bankasi, Denizbank, Halkbank, Vakifbank, Ziraat Katilim
ve Vakif Katilim olarak aciklandi.

Uyelerimiz 2 Nisan 2018 Pazartesi giininden itibaren Nefes Kredisi kullanmaya baslayacak.

MARDIN ODA/BORSA MUSTEREK PROJE EKiBI UYELERINE YONELIK DIS TICARET PROJELERINE
YOGUNLASIYOR

1

E)
+ 4
=
=
|
|
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Mardin ili/ilceleri Odalarinin/Borsalarinin, ilgi alanlari dahilinde cesitli projeler hazirlamak ve
yuritmek maksadiyla olusturdugu Musterek Proje Ekibi, Gclincl toplantisini gerceklestirdi.
Toplantida, Oda/Borsa Uyelerine yonelik calismalara ve projelere dair mizakerelerde
bulunuldu.

3 Temmuz 2018’de Nusaybin Ticaret ve Sanayi Odasi ev sahipliginde yapilan toplantinin
katihmecilari sunlardi: KTB Genel Sekreter Yardimcisi ve Proje Ekip Koordinatori Metin Sert,
NTB Kalite ve Akreditasyon Sorumlusu Ercan Celik, NTSO Kalite ve Akreditasyon Sorumlusu
ilhan Ozmen, NTSO Sicil Memuru Nuh Ozmen, Mardin ili/ilceleri Oda/Borsa Akademik
Danismani ve MAU iBF iktisat Bolimi Ogretim Uyesi Doc. Dr. Mehmet Behzat Ekinci.

Dort oturumda gergeklestirilen toplantida su hususlar ele alindi:
1. Mdunferit mevcut projeler ve yeni ortak projeler,

2. Uygulamali pazar arastirma faaliyetleri,

3. Sektorel raporlar ve istatistikler,

4. Genel Degerlendirme.

Ilk oturumda Odalar/Borsalar, miinferiden yurittikleri projelerden bahsettiler ve
tecribelerini paylastilar. KTB; Bulgur-Makarna sektdrt Gzerine yirittiglt UR-GE projesinden,
AB-Merkezi Finans ihale Birimi baglantili projesinden ve Selanik Ticaret Odasi ile isbirligi icinde
ylriutmeyi planladigl Fuar Fizibilite Etiidi’nden bahsetti. NTB ve NTSO; DiKA ile yiritmeyi
planladiklari Stratejik Plan Projelerine dair bilgiler aktardilar.

Odalar/Borsalar, bireysel olarak yurutttgu/ylritecegi projelere ilaveten ozellikle Uyelere
yonelik olmak Uzere misterek bicimde hayata gecirilmesi muhtemel projelere iliskin
muzakerelerde de bulundu. Bu kapsamda, Mardin’in uluslararasi ticaret kapasitesini harekete
gecirici hususlarda proje hazirligi icin mutabakat saglandi.

Ikinci oturumda, proje ekibinin Akademik Danismani Ekinci, Uyelere yonelik misterek proje
hazirliklari kapsaminda katilimcilarla web siteleri Gzerinden bilgi paylasiminda bulundu. Bu
amacla, ozellikle Ekonomi Bakanligi’'nin web sitesinde yer alan su desteklere iliskin bilgiler

aktardi:

e VYurtdisi Pazar Arastirmasi Destegi,

e CE-Ticaret Sitelerine Uyelik Destegi,

e Sektorel Ticaret ve Alim Heyetleri Destegi.

Proje ekibi, ilk asamada Uyelere yonelik olmak Uzere, s6z konusu desteklere dair
bilgilendirmelerde bulunmak icin mutabakata vardi. Bilahare, tyeleri somut olarak bu
faaliyetleri icraya sevk edici icerikte ortak projeler hazirlanmasi ve yirittlmesi kararlastirildi.

Uclincl oturumda Odalarin/Borsalarin, MAU’niin beseri kaynagindan istifade ederek
hazirlamayi planladigi arastirmalar ve raporlar ele alindi. Bu kapsamda, ilgi derecelerine gore
MAU akademisyenlerinden ve dgrencilerinden lojistik saglayarak cesitli sektorel raporlar ve
istatistik dosyalari hazirlanmasi hususunda fikir birligine varildi. ilk etapta bulgur ve tekstil
sektorlerine iliskin raporlar hazirlanmasi kararlastirildi.
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Toplantinin son kisminda genel nitelikli degerlendirmeler yapildi. Bu oturuma NTSO Ydnetim
Kurulu Baskani Mahsum Ozmen, Muhasebe Mdiri ihsan Oz ve NTB Genel Sekreteri
Abdullah Dal da katildi. Katilimcilar bu toplantilarin, Odalarin/Borsalarin kurumsal
kapasitesine ve bolgesel kalkinmaya olumlu etkilerinin olduguna dikkat cekerek, istikrarli
bicimde devamina dair iyi niyet beyaninda bulundu.

TEPAV-EBRD BEEPS PROJESINE DESTEK SAGLANDI

Mardin ili/ilceleri Odalari/Borsalari, Mardin Artuklu
Universitesi (MAU) ile isbirligi halinde; Tirkiye
Ekonomi Politikalari Arastirma Vakfi(TEPAV) In,

Avrupa imar ve Kalkinma Bankasi (EBRD: The
e av European Bank for Reconstruction and Development)
ile yGrattigl projeye katki sagladi.

Basta Suriyeli multeci firmalarla olmak Gzere Turkiyeli

firmalari daicine alan proje kapsaminda kiyaslamali

bicimde Is ortami ve isletme Performansi Arastirmas
(BEEPS: Business Environment and Enterprise Performance Survey) yapilmasi ve elde edilecek
sonuclarla birtakim politik tedbirler teklif edilmesi planlaniyor.

Proje kapsaminda; Mardin, Adana, Antep, Hatay, Maras, Kilis, Mersin ve Urfa illerindeki
imalat, ticaret ve hizmet sektorlerinde faaliyet gosteren 200’0 Turkiye 200’0 Suriye sermayeli
firma ile; tedarik ve satis, rekabet sartlari, finansal, is dinyasi-kamu iliskileri, isglci ve
beklentiler hususlarinda saha calismalari gerceklestirildi.

TEPAV-EBRD BEEPS Projesi’'nde, bolge Universitelerinden ve Odalarindan/Borsalarindan da
destek alindi. Bu kapsamda, MAU ve Mardin ili/ilceleri Odalari/Borsalari da projeye dahil oldu.

Projenin saha arastirmasinin Mardin etabi, 6zellikle Kiziltepe Ticaret Borsasi’nin katkilari ile
TOBB/TEPAV ve Mardin ili/ilceleri Oda/Borsa Akademik Danismani ve MAU iiBF iktisat Bolimii
Ogretim Uyesi Doc. Dr. Mehmet Behzat Ekinci koordinatérligiinde ve iktisat Balim
ogrencileri Mehmet Dabakoglu, Merve Karaman, Blsra Alsak, Kibra Aytimur, Mukaddes
Hatice Alan ve Ruken Bayram’in katkilariyla strddrilda.

Nisan-Mayis 2018’de gerceklestirilen anketler ile; Mardin’de imalat, hizmet ve imaldt-hizmet
sektorlerinde faaliyet gdsteren firmalarin mevcut durumu, karsi karsiya bulunduklari sorunlar
ve bunlarin iyilestirilmesine iliskin veriler elde edilmeye calisildi.

7143 SAYILI YAPILANDIRMA CALISMASI

7143 Sayili Yapilandirma Kapsaminda
bilgi vermek amaci ile Kiziltepe Sosyal
Guvenlik Merkezi Midura Sn: Halit
AYDIN ve isveren Servisi Sefi Mehmet
Serif GELERI Odamizi ziyarette
bulundular. Yaklasik 30 dk stren
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bilgilendirme toplantisina Odamiz Sanayi Birim Memuru Velit AYDIN katilim sagladilar.

KOBi DESTEK KREDISI

TOBB ve Bakanlikarin destekledigi KOBIi Destek kredisi kapsaminda Odamiz ilcemizdeki Yapi
Kredi Bankasi yetkilileri ile sozlesme imzaladi Odamiz binasinda gerceklesen torene Yonetim
Kurulu Baskanmiz Baskan Yardimcimiz ve Genel Sekreterimizin yani sira Banka yetkilileri
katildi.

BOLGE ISTISARE TOPLANTISI ELAZIG’DA YAPILDI.
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Kiziltepe Ticaret Odasi Yonetim Kurulu Baskant Mahmut DUNDAR, Odamizi temsilen ,Tarim ve
Orman Bakani Dr.Bekir Pakdemirli’nin katilimi ve Dogu ve Giineydogu Bolgesinden 30’a yakin
Oda ve Borsa Baskanlarinin istirak ettigi Dogu ve Giineydogu Bolge istisare Toplantisina
katildi.

Dogu ve Giineydogu Bdlge istisare Toplantisinda, Oda ve Borsa baskanlari illerindeki sorunlari
istisare edip ¢cozUm yollari bulmak icin goris ve 6nerilerini dile getirdiler.

Toplantida s6z alan Kiziltepe Ticaret Borsasi Yonetim Kurulu Baskani Mehmet Sahin,
gerceklestirilen istisare toplantisinin Odalar ve Borsalar icin 6nemli bir firsat oldugunu ifade
ederek, Bakan Pakdemirli’'ye Mardin ilimizin ve Organize Sanayi Bélgesinde Faaliyet gdsteren
dyelerimizin sorun ve ¢6zim Onerilerini iletti.

Baskan Sahin, Bakan Pakdemirli’den Un ihracati yasaginin Mardin Organize Sanayi Bolgesinde
un Uretimi alaninda faaliyet gdsteren sanayicilerimizi etkiledigini yerli bugdaydan olusan un
ihracatinin yasaklanmasi sanayicilerimizi zor duruma soktugu gibi yerli bugdayin stoklarda
bekletildigi ve yasaklamanin uzun stre devami halinde istihdam ve ciftgilerimizin de bugday
satislarinda biyUk sikinti yasayacagl ve en kisa zamanda yerli bugdaydan olusan un ihracatina
izin verilmesini talep etti.

Baskan Sahin gorismede, “GAP eylem planini bolgeler arasinda ekonomik ve sosyal gelisme
farkini ortadan kaldiracak, issizlik ve gd¢ sorunlarindan kurtulus projesi olarak hayata
gececegi, Ulke ve bolgemiz icin yeni bir milat, yeni bir ddnem noktasi olacagi, GAP Sulama
kanallarinin Mezopotamya ovamiza ve Mardin depolamasinin da (Géletinin) hizlandirarak
topraklarimizin biran evvel berekete kavusmasinin en dnemli beklentimizdir.

Mardin ilimizde 2.Uriin Misir’in gecen sene Toprak Mahsuller Ofisinin (TMO) 0,760/Ton alim
fiyati belirlemesine ragmen Misir alimini yapmadigi ve Dane Misirin destekleme primin
verilmesini, kayit disiliginin ortadan kalkmasi ve Toprak Mahsuller Ofisinin (TMQO) Dane Misir
alimini yapmasini ve Kirsal Kalkinma Destekleri Kapsaminda Tarima Dayali Hibe Yatirimlarinin
hizlandiriimasini talep ediyoruz” dedi.

Tarim ve Orman Bakani Ekrem Pakdemirli, GAP sulama kanallar ¢calismalarinin stratli bir
sekilde strdurilerek, bir an evvel Mezopotamya topraklarina kavusmasini arzulamaktayiz.
Dane Misirla ilgili Toprak Mahsuller Ofisi (TMO) olarak piyasalari yakindan takip etmekteyiz.
Ozellikle Misir fiyatlarinda Uretici aleyhine bir gelisme olabilecegini gérdik. TMO olarak
yarindan itibaren gecen yil 760 TL’ye almis oldugumuz misirimizi bu yil 950 TL'den almaya
baslhyoruz. Uriin bedelleriyle ilgilide Ureticilerimiz endise etmesinler. 10 giin icerisinde tiriin
bedelleri de Ureticilerimizin hesaplarina gecmis olacak. Ortalama da 50-55 TL civarinda bir
destek alinacagini distnUrsek Ureticimizin eline bin 5 TL civarinda bir para

gececek. Ciftcilerimize hayirh olsun diyerek mijdeyi verdi.

Bakan Pakdemirli, “Un ihracatinin yasaklamasi ile ilgili icinde bundugumuz ekonomik sorunlar
nedeniyle uygulama konuldu biraz zamana ihtiyacimiz var insallah uzun zaman almadan tekrar
saglikli ve istenilen sekilde ihracatta yasanilan sikintilari ortadan kaldiracagiz” dedi.

Istisare toplantisinin sonu¢ bélimiinde ise Oda ve Borsa Baskanlarinin dile getirdigi sorun ve
¢O6zUm Onerilerinin raporlanmasi ve Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) ile ilgili
Bakanliklara gonderilmesi kararlastirildi.

2.4 UYE iS GELISTIRME VE EGITIM

Gergeklestirilen anketlere iliskin sonuc raporlari, piyasa analizi sonuclari, egitim
degerlendirme anket sonuglari, faaliyet programi, egitim imkanlari, personel/hizmet saglayici
gelistirme planlari ile is Gelistirme ve Egitim faaliyetleri gerceklestiriimekte ve ortaya
konmaktadir.
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C2 YETKI BELGELERI HK EGITiM

Ulastirma ve Altyapi Bakanligi Diyarbakir Bolge MadurlGgu yetkilileri tarafindan C2 Yetki
Belgeleri ile ilgili e-devletten yapilabilen islemlere iliskin bilgilendirme toplantisi yapildi,
Odamiz toplanti salonunda yapilan egitime Uyelerimiz yogun ilgi gdsterdi Genel Sekreterimiz
Sn:Ahmet ASLAN nin acilis konusmasi ile baslayan egitim yaklasik 2 saat stirdl , Karayolu
Tasima Yonetmenligi kapsamin da Uluslararasi tasima yetki belgesi ile ilgili Mevzuat hakkinda
ayrica genis kapsamli bilgi verildi.

YERLI URETIM LOGOSU TANITILDI

Ticaret Bakani Ruhsar Pekcan, "Turkiye'de
dretilen Grlnler icin yerli Gretim logosu
gelistirdik. "Boylece vatandaslarimiz,
& etiketlerden, bu Ulkede Ureten, yatirim

" yapan, istihdam saglayan insanlarimizin

s Urettikleri Grtnlerin ayrimini

yapabilecekler. Uriinlerini Turkiye'de
Ureten yabanci firmalarin Grinleri de yerli
kabul edilecek. Onlar da yerli Gretim logosu

kullanacak" dedi.

Bakanlik'ta gerceklestirilen Yerli Uretim Logosu Tanitim Toplantisi'nda konusan Bakan Pekcan,
"Yerli Gretimimize sahip ¢cikmak, cocuklarimizin zengin gelecegine sahip ¢cikmak demektir.
Vatandaslarimiza bu tlkede Uretilmis Urlnleri gbsterecek yerli Gretim logomuzun hepimize
hayirli olmasini diliyorum" diye konustu.

DUNYA PAZARINDA RUZGAR GIiBI GECEN TURK URUNLERI

Pekcan, Tirkiye'de yatirim yapan, istihdam yaratan, Turkiye ekonomisine inanan, trlnlerini
Turkiye'de Ureten yabanci firmalarin Grlnlerinin de yerli kabul edilecegine dikkati cekerek,
"Onlarin da Turkiye'de Uretilen Grtnlerde alin teri vardir. Onlar da yerli Gretim logosu
kullanacaktir, onlarin da buradaki varlklarini destekliyoruz. Dlinya pazarinda rlizgar gibi gecen
Turk Urlnleriile insanimizin tiketicimizin gurur duymasini istiyoruz, kalitesiyle onurlanmasini
istiyoruz. Bu topraklarda Uretilen Urinleri hep beraber tlketip tikettiklerimizi hep beraber
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Uretmek icin buradayiz. Clnkd yerli Uretim bizim zenginligimiz, mirasimiz, glicim{z,
cocuklarimizin mutlu gelecegidir” degerlendirmesinde bulundu.

UN URETIMI ALANINDA FAALIYET GOSTEREN SANAYICILERLE TOPLANTI YAPILDI

Ulkelerin Ekonomilerinin biyimesine ve gelismesine dnemli katki saglanmasinin yani sira, dis
ticaret dengelerinin korunmasi, Ulke icinde Ekonomi faaliyetlerinin canlanmasi, istihdam,

dretim ve karhligin artmasini saglayarak makroekonomik dengelerin iyilesmesine

de katkida bulunmaktadir.

Bir taraftan KOB/i’lerin yurtdisina gerceklestikleri is gezileri ve fuar ziyaretleri ihracatta basari
oranin blyUk miktarda artirmakla birlikte, Uluslararasi isbirliklerinin olusmasina yardimci
olmakta ve Uyelimizin Kiresel Sektorel gelismelerini takip edilmelerini saglamaktadir.

Bu Kapsamda KOB/’lerin yurtdisi is gezilerini desteklemek ve yayginlastirmak, bu gezileri daha
nitelikli hale getirerek ihracat kapasitelerini artirabilmek icin KOSGEB ile yeni bir destek
modeli konusunda is birligi gerceklesmistir. Bu kadar Ekonomiye ve istihdama katki sunmakta
olan Sanayicilerimizin ihracatini artirmaya 6nem verilmesi karsisinda ilimiz ve bélgemiz icin
agirlikli olan UN-BULGUR-MAKARNA-MERCIMEK ve MISIR ihracatina sinirlama ve dzellikle Un
ihracatinin yasaklamasi kabul edilmez bir uygulamadir. Bu uygulama Bolgenin ve ozellikle
llimizin tarimsal Griinlerinin basinda gelen bugday Ureticilerimize magdur edebilecegi gibi
Fabrikalarimizin Uretimlerinin yapilmamasina sebebiyet verilecektir dedi.

IHRAC KAYDI MALLARA ILISKIN TEBLIG (TEBLIG NO: IHRACAT 2006/7'DE DEGISIKLIK
YAPILMASINA DAIR TEBLIG geregince Un Uretimi alaninda faaliyet gdsteren sanayici is
adamlarinin sorun ve beklentileri ile ilgi calismalarda yaninda oldugu soyledi.

Dicle Un Sanayicileri Dernegi Veysi DUYAN, ANILAN TEBLIG geregi Bugday Unu ihracat Yasaga
geregi,
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e Un Uretimi alaninda faaliyet gdsteren sanayicimizi etkiledigini, Un ihracatinda asgari 84
Randiman uygulamasina ilaveten 80 Randiman uygulamasi (Ozel Sarti) getirilmesi

e 28.08.2018 tarih sonra DIBB kapsaminda &nce bugday ithalati yapilmasi sartiyla Un ihracatina
oldugu gibi kepek ihracatina da misaade edilmesi

e (5.09.2018 sonrasinda dnce ithalat sarth belgelerden, agustos ayi icinde yapilmis yurtdisi un
satis baglantilardan dolayi, disik fiyat cikislar oldugu ancak bugdaylar yliksek fiyatlarla ithal
edilmistir. Bu doneme deng gelen dahilde isleme belgelerinde doviz kullanim oranin gecici
olarak % 120’ye yUkseltilmesi

e hracatcinin bu zor dénemde, teminat mektubu yikini hafifletiimesi tebliginde islenmis
tarim Urdnleri icin performans kriterlerinin 500.000 USD’den 100.000 USD’ye indirilmesi
.(ithal Bugday fiyatlari yurt icinden yiiksek oldugundan, ekonomik anlamda ¢éziimiin
gerceklesmesi

e 17.08.2018 Oncesi tarihli dahilde isleme izin belgelerine 6 ay ek siire taniyarak, ihracatcilarini
tamamlamis firmalarin ithalat haklarini muhafaza edilmesinin saglanmasi (i¢ piyasadan yuksek
fiyath, yerli bugday alinarak, yurtdisina diinya fiyatlarindan un satildigindan, ihracatci bu
islemlerde ileriye dontk ithalat beklentisiyle zarar etmektedir. Dedi.

YENi KAYMAKAM MEHMET YUZER’E HAYIRLI OLSUN ZiYARETI

Yénetim Kurulu Baskanimiz Sn: Mahmut DUNDAR, Kiziltepe Ticaret Borsasi Yonetim Kurulu
Baskani Mehmet SAHIN , Kiziltepe Ziraat Odasi Baskani Bedirhan Dinler, Kiziltepe Soférler ve
Otomobilciler Esnaf Odasi Yonetim Kurulu Baskani Bedran Sahin, Kiziltepe Esnaf ve
Sanatkarlar Odasi Yonetim Kurulu Baskani Zeynettin Ayav, Kiziltepe Marangozlar Odasi
Yénetim Kurulu Baskani isa Tunc ve Kiziltepe Esnaf Kefalet Kooperatifi Baskani Aziz Dogru
birlikte Kiziltepe ilcemize, mulki idare Amirleri Atama Kararname geregi yeni atanan Kiziltepe
ilce kaymakami Mehmet Ylzer'i makaminda ziyaret etti. Ziyarette Sn. Mehmet Yizer'e yeni
gorevinde basarilar dileyen Baskan DUNDAR, Kiziltepe ilcemize Hos geldiniz dedi.
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BASKAN DUNDAR: “ENFLASYONLA TOPYEKUN MUCADELEYE VARIZ”

Kiziltepe Ticaret ve Sanayi Odasi (KTSO) Yonetim Kurulu Baskani Mahmut Diindar basina
yaptigl aciklamada “Fiyat istikrari makroekonominin durumunu yansitan en dnemli
gostergelerden biridir. “dedi.

Baskan Mahmut Dindar KTSO genel sekreteri Ahmet Aslan ile beraber esnafi ziyaret ederek
afis dagitti ve konu ile ilgili bilgilendirmelerde bulundu.

Kiziltepe Ticaret ve Sanayi Odasi (KTSO) Yonetim Kurulu Baskani Mahmut Dindar ziyaret
sonrasl basin acgiklamasi yaparak sunlari sdyledi:

“TUrkiye 2002’den sonra mali ve siyasi istikrarla birlikte fiyat istikrari konusunda da carpici bir
iyilesme elde etmis, enflasyonun tek haneli seviyelere diismesi saglanmistir. Son donemde
doviz kurlarinda yasanan olagandisi hareketlerin de etkisiyle enflasyon orani yeniden cift
haneler ¢citkmistir. Artan enflasyon hem alim glicli disen vatandaslarimizi, hem de artan girdi
maliyetleri ve faizler nedeniyle firmalarimizi olumsuz etkilemektedir. TUm bu sikintilari asmak
icin, Hazine ve Maliye Bakanligimiz tarafindan hazirlanan ve Bakanimiz Sayin Berat Albayrak’in
liderliginde baslatilan Enflasyonla Micadele Programini son derece énemli buluyor ve
destekliyoruz. Zira enflasyonla micadeleyi ne tek basina kamu, ne de tek basina dzel sektor
yapabilir. Sorumluluk ve gbérev hepimizindir.”

Enflasyonla micadele ayni zamanda issizlikle, yiksek faizle ve artan girdi maliyetleriyle
mucadele oldugunu kaydeden Dindar, sunlari soyledi:

“Turk 6zel sektorl, devletimizle birlikte topyekln bir durus sergileyerek, elini tasin altina
koymaktadir. Bu cercevede TOBB ve Odalar-Borsalar, her milli konuda oldugu gibi bu konuda
da Ulke capinda ortak bir dayanisma icindedir. 81 il ve 160 ilcede Odalarimiz ve Borsalarimiz
Enflasyonla Micadeleyi sahiplenmekte ve firmalarimizin en genis sekilde katilimi icin calisma
baslatmaktadir. Bu noktada 6zellikle vurgulamak isteriz ki, bu micadeleye toplumun tik
kesimleri ne kadar glicli destek olursa, etkisi de o kadar blyUk olur. Reel sektérden finans
sektoriine, kamudan vatandaslarimiza kadar, tim Tirkiye olarak ayni hedefe
kenetlenmeliyiz.”

“Hepimiz tek yUrek ve tek ses olursak, enflasyonla micadelede de netice alacagimiza eminiz.”
Diyen Baskan Dindar aciklamasini soyle tamamladi:

“Hem firmalarimizin hem de milletimizin, enflasyonla topyek(n micadeleye en genis sekilde
katilacaklarina inancimiz tamdir. Biz de, Kiziltepe Ticaret ve Sanayi Odasi olarak siz degerli
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basin mensuplarimiz kanaliyla, tim Oda Uyelerimizin destegini ve bu kampanyaya katilimlarini
rica ediyor ve bekliyoruz. inaniyorum ki, Mardin Kiziltepe olarak gereken fedakarhigi gosterip,
tlkemiz ve milletimiz icin baslatilan bu iktisadi micadele de en dn cephede yer alacagiz. Kamu
ve 0zel sektor arasindaki bu glicld koordinasyon ve istisareyle, icinden gectigimiz bu zorlu
slireci de geride birakacagiz. “

2.5. ULUSLARARASI TiCARET

Anket raporlari, piyasa analizleri, degerlendirme kayitlari, ortaklik/hizmet seviyesi anlasmalari,
faaliyet programi, dis Pazar ziyaretleri ve faaliyet raporlari, ihracata yonelik egitim programlari
ile ilgili kapsamli program sunulmasi, Gyelere Tirkiye'de ve yurtdisinda potansiyel isbirligi
yapabilecek ortaklarin tanitimi araciligiyla gerceklestirilen calismalar yontem olarak
uygulanmaktadir.

DIS TICARET VE IHRACATI ARTTIRMAYA YONELIK EGITIM SEMINERI

Artuklu Universitesi Assist. Prof. Dr. M. Behzat EKINCI tarafindan Odamiz Kiziltepe Ticaret ve
Sanayi Odas! Baskanligl Toplanti salonunda verilen Egitime Uyelerimiz ve Personelimizin Yani
sira Yonetim Kurulu Baskanimiz Meclis Baskanimiz Meclis Uyelerimiz ve Genel Sekreterimiz de
katihm sagladilar, Egitimde Dis Ticaret ve Ihracati Arttirmaya Yonelik konular ele alinarak bu
konularda nasil daha iyi degerlendirme yapilabilecegi konulari konusuldu.
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MARDINLI iISADAMLARI PARIS FUARINDA
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Mardin Organize Sanayi Bolgesi Adina, Baskan Vekili Nasir Duyan ve yonetim kurulu Gyeleri
Stkri Karaboga ile Salim ilhan katildi. Paris'te diizenlenen Uluslararasi Gida Fuarina,Proje
Koordinatéri Nurullah Kilic, Oli Makarnadan Suud Karaboga ve Kerim Karaboga, ilhan
Makarnadan Kazim ilhan ve Alim Ozten, Mes Bulgurdan ibrahim Zamur ve Vecdi Zamur,
Hacisakiroglu Undan Kenan Duyan, Marduy Undan Veysi Duyan, ipek Bulgurdan Ercan Kasap
ve Faysal Sun, Kiliclar Bulgurdan Mehmet Kilic ve Ahmet Kilic, Oner Bulgurdan Nimet Oner ve
Gunes Akin,. Cagdas Bulgur'dan Osman Doélek, Hiseyin Ddlek, Kurtaylar Bulgurdan Aydin
Kurtay, Yasam Undan Hayri Muhan Husen, Ulusal Gimriiklemeden Faruk Demircan ve Oter
Bulgurdan Selahattin Oter ve Turizmci Firat Kaya ile Mardin Gazeteciler Cemiyeti Baskani
Mehmet Celik katildi. Gineydogu Anadolu Hububat Bakliyat Yagli Tohum ve Mamulleri
Ihracatcilar Birligi Yonetim Kurulu Baskani ve Altunkaya Sirketler Grubu Yénetim Kurulu tyesi
Mardinli Mahsum Altunkaya, Mardin standini ziyaret ederek sanayicilerle sohbet etti.
Altunkaya “Turkiye'deki kiiresel markalarla rekabet etme giliclinliize ben inaniyorum.
Hedefinizi buyik tutmada yarar var.” Dedi. Glineydogu Anadolu ihracatcilar Birligi Baskani
Abdulkadir Cikmaz, Mardin OSB, Bulgur ve Makarna standini ziyaret ederek, ihracatta
karsilasilan temel sorunlarin giderilmesi icin calisacaklarini séyledi. Mardinli Sanayiciler
ihracatta teminatin %10 dan %1 lere cekilmesi gerektigini sdyledi. ihracat belgelerinin
kapatilmasi asamasinin uzun strdiglne dikkat ceken Sanayiciler “Ekonomi bakanligi
belgelerin kapatilmasiicin bolge mudurliklerine yazi gdnderiyor. Bdlge glimrik mudurltkleri
bunu bazen randevulu hala getiriyor, bazen de 3 aya kadar uzatabiliyor. Bu da ihracatin
aksamasina neden oluyor. Bu konun ¢éziime kavusmasi gerekir” seklinde konustular. GAIB
Cikmaz konuyu ekonomi bakanligina tasiyip takip edecegini ifade etti. Fuara katilan Turk
Firmalarinin organizasyon sponsorlugunu Ustlenen istanbul Ticaret Odasi, fuara katilan
firmalara birer tesekkir belgesi verdi. Mardin standina gelen istanbul Ticaret Odasi Yonetim
Kurulu Baskan Yardimcisi Dursun Topcu, Bulgur ev makarna Urinlerini fuara tasiyan firmalara
tesekklr belgesi verdi. Mardin Organize Sanayi Baskan Vekili Nasir Duyan Fuara katilan Bulgur
ve Makarna Ureticilerinin, Avrupa ve Afrika Ulkelerinden ¢ok sayida kisi ile ikili ve olumlu
gorusmeler yaptiklarini belirterek, fuarin Mardin OSB’'nin ekonomik gliciinG arttiracagina
inandigini soyledi. Duyan “ Mezopotamya topraklarinda yetisen diinyanin en kaliteli
bugdayini, en iyi sekilde isleyen sanayicilerimiz, Paris"teki Uluslararasi Gida Fuarinda Mardin
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ekonomisinin glicinU ortaya koyuyor. Bu fuarda sadece Bulgur ve Makarnamizi diinya
pazarina sokmaya calismiyoruz. Dinya Ulkelerinin gida pazarlarinda ylksek bir kalite ve tGnli
markalarla rekabet edecek glicte oldugumuz da ortaya koyuyoruz. Arkadaslarimiz farkl
Ulkelerden cok sayida isadami ile gorismeler yapti. Bunun sonuclarini ontimuzdeki glinlerde
gbrecegiz. Fuarda sanavyici ve isadamlariminiz ticari ufku acilmis ve farkh Glkelerin gida
kaltlrleri hakkinda da 6nemli bilgiler edindiler. Fransa’nin Paris kentinde yapilan diinyanin en
blyik gida fuarlarindan birine katilmanin hakli gururunu yasiyoruz. Ekonomi Bakanimiza,
Istanbul Ticaret Odasina, GAIB ydnetimine, Sanayici arkadaslarima ve Emegi gecenlere
tesekkir ediyorum. “ dedi.

DIKA KASIM AYI YONETIM KURULU TOPLANTISI YAPILDI

Odamiz KYT Sorumlusu ve Sanayi Birim Memuru Velit AYDIN nin katihm sagladigi,Dicle
Kalkinma Ajansi (DIKA) Yénetim Kurulu'nun kasim ayi toplantisi, Mardin Valisi Mustafa Yaman
baskanlhginda yapildi.

Bir otelde yapilan toplantida, ajansin faaliyet raporlarinin kurul Gyelerine sunulurken, dnerilen
projeler konusunda fikir alisverisinde bulunuldu. Bazi projeler kurul Uyelerine sunulurken,
projelerle ilgili izlenecek streg hakkinda kararlar alindi.

DIKA'nin destegiyle yuritilen ve uygulama sireleri sona eren projelerden gelen yazili
taleplerin de goristldagl toplantida, nihai durumlari ve soézlesme hikimleri hakkinda bilgiler
verildi, projelerle ilgili izlenecek strec¢ hakkinda karar alindi.

Olagan toplantida genel gliindem maddelerinin gortstlmesinin ardindan yoénetim kurulu
dyeleriyle birlikte Mardin, Batman, Sirnak ve Siirt illerinin sanayi ve teknoloji mudurltkleri,
KOSGEB il mudarlukleri, organize sanayi bolgeleri baskanliklari, Gniversiteler, is adamlari ve
sanayicilerin katilim saglayacagi "Milli Teknoloji, Gigli Sanayi Hamlesi Yolunda Sanayimizin
Gelecegi" konulu 6zel gindem maddesine gecildi.
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Basina kapali yapilan toplantiya iliskin yapilan yazili aciklamada, "Ozel giindem maddel
toplantinin amaci; illerde karar alma dizeyinde yer alan yonetim kurulu Gyeleriyle birlikte ilgili
paydaslarin sanayimizin sorun, talep ve beklentilerini degerlendirmeleri ve Sanayi ve Teknoloji
Bakanliginin 6nimuzdeki dénem calismalarina isik tutacak katkilarin alinmasidir." denildi.

S, ' ] Aciklamanin devaminda, "2019-2021 vyillarini kapsayan 'Yeni
kﬁii Ekonomi Programi' ile kisa vadede finansal istikrarin
N & KOSGEB yeniden tesis edilmesi, ekonomide dengelenmenin ve bltge

disiplininin saglanmasi, orta vadede sUrdUrdlebilir blyime

ve adaletli paylasima vyonelik ekonomik degisimin
gerceklestirilmesi amaclanmaktadir. Sanayi UrlUnlerini yerlilestirmeye dayali bir ekonomik
donisimun temellerini olusturarak milli teknoloji, glicli sanayi hamlesinin tesis edilmesi ve
sanayi tabaninin giclendirilm

YURT DISI i$ GEZiSi DESTEG

Ulkemiz ihracatinin artirilmasi hedefiyle KOSGEB'le isbirligi yapan TOBB, KOBI’lerin yurt disi is
gezilerinde 6nemli bir paydas haline gelmistir. Tlrkiye Odalar ve Borsalar Birligi,
KOBI’lerimizin yurtdisi pazarlara aciimalarini saglayabilmeleri, bu cercevede yurt disi is
gezilerini yayginlastirarak daha nitelikli hale getirip ihracat kapasitelerini artirabilmeleri adina
KOSGEB’le yeni bir destek modeli konusunda isbirligi gerceklestirmistir. Bu destekle;
KOB/i’lerin kendi sektori ile ilgili Griin gelismelerini ve yeni teknik-teknolojileri takip
edebilmeleri, yabanci pazarda ikili is gorismelerini tesis edebilmeleri, ithal/ihrac Grtnler
analizi ve pazar arastirmalari yapabilmeleri adina firsat olusturulmus; fuar katilimlari, sanayi
bolgesi, fabrika, teknopark gezileri ile ticari kapasitelerini artirmalari hedeflenmistir. KOSGEB
Isletme Gelistirme Destek Programi Yurt Disi is Gezisi Destekleri cercevesinde KOBI’ler;
odaborsalari kanaliyla yurtdisina gerceklestirecekleri is gezilerinde destek almaya hak
kazanmaktadirlar. Yurt Disi is Gezisi Destegi nedir? Yurtdisi is Gezisi Destegi, oda, borsa ve
birlikler tarafindan isletmelerin yeni teknik-teknoloji veya sektorel gelismeleri takip etmeleri
ve uluslararasi isbirlikleri tesis etmeleri amaciyla dizenlemeyi planladiklari yurtdisi is gezisi
programlarini Ttrkiye Odalar ve Borsalar Birligi’'ne basvurarak gerceklestirmeleri halinde
KOB/i’lerin faydalanacagi destek programidir. Destek, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi kanali
ile Kiictik ve Orta Olcekli isletmeleri Gelistirme ve Destekleme idaresi Baskanligi (KOSGEB)
tarafindan saglanmaktadir. Destek kalemleri nelerdir? a. Konaklama giderleri b. Ulasim
giderleri ( Bulunulan yerden yurtdisi is gezisinin dizenlendigi Ulkeye veya birden fazla tlkeye
gidilecek ise tlkeden Ulkeye yapilacak havayolu/karayolu/demiryolu/denizyolu ulasim bilet
Ucretleri) c. Tercime, rehberlik giderleri, fuar giris UGcretleri ve toplanti-organizasyon giderleri
Destek miktari ne kadardir? Her bir yurtdisi gezisi i¢in isletme basina saglanacak azami destek;
a. Kuzey Amerika, Gliney Amerika ve Avusturalya kitasi ile Asya Pasifik Ulkeleri icin 5.000,- TL
b. Cin Halk Cumhuriyeti dahil diger tlkeler icin 3.000,- TL'dir. Program sUresince saglanacak
desteklerin orani %60 (altmis) olarak uygulanir.

Yurtdisi is gezisinde yer almasi gereken etkinlikler nelerdir? Destek kapsamina alinacak
yurtdisi is gezisi programinda, isletmelerle yapilacak ikili is gorismelerinin ve Ticaret Bakanhgi
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tarafindan yillik yayinlanan “Milli Katilim Organizasyonu Dizenlenecek Fuarlar Listesi”nde yer
alan bir fuar ziyaretinin yer almasi gerekir. Ancak bu faaliyetlerden sadece birinin
gerceklestirilmesi durumunda, yurtdisi is gezisi programi asagida belirtilen faaliyetlerden en
az birini de icermelidir. a. Meslek kuruluslari® ile toplanti, b. Sanayi Bolgesi, fabrika, teknopark
gezileri, finans gruplari vb. ile gbrismeler. Organizasyon kapsaminda yer alan her bir aktivite 2
(iki) ginden fazla olamaz. Yurtdisi is gezisi programinda yapilacak aktivitelere iliskin program
akisi birbiriyle uyumlu olmalidir. Oda-borsalar dizenlemek istedikleri yurt disi is gezisi
basvurusunu nasil gerceklestirir? Oda ve Borsalar diizenlemeyi planladiklari yurt disi is gezisi
programiicin basvurularini TOBB’a yaparlar. Oda/Borsa yukarida belirtilen kriterleri dikkate
alarak organize edecekleri yurt disi is gezisi programlarinin destek kapsamina alinmasi icin;
yurt disi is gezisi programinin baslama tarihinden en geg 21 (yirmibir) glin dncesine kadar
“Yurt Disi Is Gezisi Programi Basvuru Formu Ve Taahhitnamesi” ile “Yurt Disi is Gezisi
Programi Diizenleyici Oda-Borsa Gerceklestirilecek Faaliyetlere iliskin Bilgi Dokiimani” ve
ekleri ile resmi yaziyla TOBB’a basvurur. Basvuru formunun ekinde yer almasi gereken
belgeler nelerdir? e Ziyaret edilecek fuar biinyesinde gergeklestirilecek ikili is gdorismesi
organizasyonlarina istirak edecek destek talep eden isletmelerin ikili is gérismesi katilim kayit
bilgilerine basvuru formu ekinde yer verilir. ® Fuar disinda yapilacak ikili is goriismelerinde; is
gezisi programina katilacak tim isletmeler icin ortak bir platformda yeri ve zamani belirlenen,
gidilecek Ulkelerdeki firmalar ile birebir goristlecegine iliskin bilgi ve yazismalara basvuru
formu ve ekinde yer verilir. Meslek kuruluslari ile toplanti sanayi boélgesi, fabrika, teknopark
gezileri, finans gruplari vb. ile yapilacak gorismeler bu kapsamda degerlendiriimez. e Yurtdisi
is gezisi programinda; meslek kuruluslari ile toplanti sanayi bolgesi, fabrika, teknopark
gezileri, finans gruplari vb. gérismelerin yer almasi durumunda bu aktivitelere iliskin karsi
tarafla yapilan yazismalara basvuru formu ekinde yer verilir. ¢ TOBB gerekli gbrilmesi halinde
oda-borsa’dan ek bilgi ve belge isteyebilir. Dikkat edilecek hususlar nelerdir? e Yurtdisi is
gezisinin destek kapsamina alinabilmesi icin; basvuru esnasinda KOSGEB Veri Tabanina kayitli
en az 10 (on) isletmenin yurt disi is gezisi programinda yer almasi gerekir. e Yurt disi is
gezisine iliskin destek 6demesinin yapilabilmesi icin; ilgili is gezisine en az 10 (on) isletmenin
katilmasi ve destek talep eden isletmelerin yurt disi is gezisi programindaki tim aktivitelere
katilmasi gerekir. Mazeretleri nedeniyle is gezisine 10 isletmeden az katilim olmasi
durumunda destek basvurusunda bulunan isletmelerin desteklenip/ desteklenmeyecegine
KOSGEB Baskanliginca karar verilir. e Yurtdisi is gezisine katilacak isletme temsilcilerinin;
isletme sahibi, ortagi veya calisani olmasi gerekir. * isletmelere ve girisimcilere yénelik
faaliyet gosteren, oda, borsa, birlik, konfederasyon, federasyon, vakif, dernek ve kooperatifler
ile kiicik sanavyi siteleri ve organize sanayi bolgeleri yonetimleri Destekten faydalanmak
isteyen isletmenin faaliyet alani ile yurtdisi is gezisinin kapsadigi is kollarinin uyumlu olmasi
zorunludur.

TOBB basvuru nasil degerlendirir? TOBB degerlendirmeyi asagidaki esaslar cercevesinde; a.
Yurtdisi is gezisi programinin dizenlenme gerekgesi, b. Yurtdisi is gezisi programinin detayli
plani (Baslangic ve bitis saatlerini ifade ederek giin bazinda program akisi), c. ikili is
gorusmelerine iliskin ayrintili bilgi ve karsi tarafla yapilan yazismalar, d. isletmelerin fuar giris
biletleri, e. Yurt disi is gezisi programi kapsaminda gerceklestirilecek aktivitelere iliskin
yurtdisindaki isletmeler, kurum/kuruluslardan alinan davet ve/veya teyit yazilari, f. Yurt disi is
gezisine katilacak isletmelerin faaliyet alanlari ile yurtdisi is gezisi kapsaminda
gerceklestirilecek aktivitelerin uyumlu olmasi, g. Yurtdisi is gezisi programinda organizator bir
kurulustan hizmet alinmasi durumunda, organizator kurulusun A sinifi Seyahat acentasi
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belgesi sahibi olmasi, h. Programin sliresinin ziyaret edilecek Milli Katilim Organizasyonu
Dizenlenecek Fuarin baslangic ve bitis tarihleri ile uyumlu olmasi, hususlarini dikkate alarak
degerlendirir. Degerlendirme TOBB Yurt Disi is Gezisi On Degerlendirme Kontrol Listesi
cercevesinde yapilir. Degerlendirme sonucunda yurt disi is gezisi programi kabul edilebilir,
reddedebilir veya en fazla 2 (iki) defa revizyon isteyebilir. Son revizyonun, yurtdisi is gezisi
oda-borsa tarafindan programin baslama tarihinden en gec¢ 16 (onalti) glin 6ncesine kadar
oda-borsa tarafindan TOBB’a gdnderilmesi gerekir. istenilen revizyonlarin yapilmamasi
durumunda basvuru reddedilir. Seyahat sonrasi sonuc raporu nasil diizenlenir? Yurt Disi is
Gezisi programinin tamamlanmasini miteakip, yurt disi is gezisini diizenleyen oda-borsa
tarafindan “Yurtdisi is Gezisi Programi Oda-Borsa Sonug Raporu” hazirlanir. Sonug raporuna
kanitlayici belgeler (fotograf, resmi yazi, fuar ziyaretgi listesi, kartvizit, haber vb.) eklenir.
TOBB, Yurt Disi Is Gezisi sonuc¢ raporunu ve program aktivitelerinin onaylanan programa
uygun olarak gerceklestirildigine iliskin belgeleri degerlendirir. Yapilan degerlendirme
sonucunda gerekli gorilmesi halinde yurt disi is gezisi sonug raporu icin revizyon ve ek
bilgi/belge istenebilir. Yurt disi Is Gezisi Sonuc raporlarinin uygun bulunmamasi durumunda,
yurt disi is gezisi destek kapsamindan cikarilir. KOBI’lerin gerceklestirmesi gereken islemler
nelerdir? TOBB koordinasyonunda, oda ve borsalar tarafindan dizenlenen KOSGEB destekli
Yurt Dist is Gezilerine katilim saglamak isteyen KOBIi’lerasagidaki islemleri yerine getirmelidir.
1. KOSGEB Veritabanina Kayit ve isletme Gelistirme Destek Programi Basvurusu 2. Yurt Disi is
Gezisine katilmak icin geziyi diizenleyen oda veya borsaya basvuru 3. KOBI Bilgi Sistemi
Uzerinden seyahat programina kayit

1. KOSGEB Veritabanina Kayit ve isletme Gelistirme Destek Programi Basvurusu Programdan
yararlanmak isteyen isletmenin 13/1/2011 tarihli ve 6102 sayili Tlrk Ticaret Kanununda
tanimli gercek veya tlzel kisi statlUstinde olmasi, KOSGEB veri tabaninda kayitli ve aktif
durumda olmasi gerekir. isletme ve kurum/kuruluslar KOSGEB Veri Tabanina Kayit Siirecine
lliskin Usul ve Esaslar cercevesinde www.kosgeb.gov.tr adresinden KOSGEB Veri Tabanina
kaydini yapar. isletmenin program kapsamindaki desteklerden faydalanabilmesi icin KOBI Bilgi
Beyannamesinin giincel olmasi gerekir. Programdan faydalanmak isteyen isletme “isletme
Gelistirme Destek Programi Basvuru Formu”nu KOBI Bilgi Sistemi tGizerinden doldurarak ve
“Isletme Gelistirme Destek Programi” “Yurt Disi is Gezisi” basligina girerek basvurur ve cikan
taahhitnameyi kabul ederek basvurusunu onaylar. Uygulama Birimi isletmenin KOBI Bilgi
Beyannamesine ve aktif/pasif durumuna gore basvuruyu inceler. Uygulama birimi tarafindan
basvurusu onaylanan isletmenin taahhitnamesini Kobi Bilgi sistemi Gizerinden onaylamasi
gerekir. TaahhlUtnamenin isletme tarafindan onaylanma siresi, uygulama birimi tarafindan
basvurunun onaylandigi tarihten 30 (otuz) glindiir. 2. Yurt Disi Is Gezisine katilmak icin, geziyi
diizenleyen oda veya borsaya basvuru isletme KOSGEB veritabanina kayit yaptirdiktan sonra
katilmak istedigi yurt disi is gezisine iliskin talebini “Yurt Disi is Gezisi Programi KOBI Basvuru
Formu ve Taahhitnamesi”ni doldurarak ve imzalayarak oda veya borsaya iletir. Yurtdisi is
gezisine katilacak isletme temsilcilerinin; isletme sahibi, ortagi veya calisani olmasi gerekir. 3.
KOBI Bilgi Sistemi tizerinden seyahat programina kayit Destekten yararlanmak isteyen isletme,
ilgili destege iliskin isletme Gelistirme Programi Uygulama Esaslari’nin, Yurt Disi Is Gezisi
Destegi “Destek Unsurlarl” bashgi altinda yer alan kosullara uygun olarak KOBI Bilgi Sistemi
Uzerinden basvurusunu yapar. Destekten yararlanmak isteyen isletmenin, is gezisi programi
baslama tarihinden 2 (iki) is giinii &ncesine kadar KOBI Bilgi Sistemi (izerinden basvuru
yapmasli gerekir. KOSGEB Uygulama Birimi, basvuruyu mevzuat cergevesinde degerlendirir.
Basvuru sonucu isletmeye KOBI Bilgi Sistemi (izerinden bildirilir. Seyahat dénisi, KOBI'ler
destekten faydalanmak icin 6deme talebini nasil gerceklestirir? Yurt disi is gezisi destegine
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iliskin hizmet alimi ve kesin kabulii islemleri tamamlandiktan sonra isletme KOBI Bilgi Sistemi
Uzerinden “Odeme Talep Formu”nu doldurur. Hizmet alimina iliskin gerceklesme, fatura ve
odeme tarihlerinin, destek basvurusunun KOSGEB Uygulama Birimi tarafindan uygun
bulundugu tarihten sonra olmasi gerekir. Destek 6deme talebinin KOSGEB tarafindan uygun
bulunmasinin ardindan, ilgili isletmenin banka hesabina destek 6demesi aktarilir. Destek
ddemesine esas belgelerin (Odeme talep formu ve ekleri), en gec 1 (bir) yil icerisinde isletme
tarafindan destek 6deme slrecine uygun olarak iletiimesi gerekir. Ayrintil Bilgi ve Formlar
icin: http://www.kobi.org.tr

TOBB VE TURKIYE BANKALAR BIRLIGI TOPLANTISI DIYARBAKIRDA YAPILDI.

Odamiz Yonetim Kurulu Baskani ve yaklasik 22 kisilik bir heyetin de katilim sagladigi toplanti
Diyarbakirda yapildi, Diyarbakir Ticaret ve Sanayi Odasi (DTSO), Turkiye Odalar ve Borsalar
Birligi (TOBB) ve Diyarbakir Ticaret Borsasi (DTB) ve Turkiye Bankalar Birligi (TBB), reel sektor
ile finans sektor arasindaki diyalogun glclendirilmesi toplantisini Diyarbakir'da yapti.

Bolgedeki 13 ilin oda ve borsa baskanlari, reel sektor ile finans sektorl arasindaki diyalogu
gliclendirme  ve  sorunlarin  ¢6zUm{  icin  toplanti  yaparak  degerlendirmede
bulundular. Diyarbakir'da bir otel de yapilan toplantiya DTSO Yoénetim Kurulu Baskani
Mehmet Kaya ve Yonetim Kurulu Uyeleri, TOBB Baskani M.Rifat Hisarciklioglu, Diyarbakir
Ticaret Borsasi Baskani Engin Yesil, TBB Baskani Huseyin Aydin ile 13 ilin oda ve borsa
baskanlari katildi.

Toplantida sorunlarin tespiti ve ¢ozimine iliskin 6neri ve taleplerde bulunan Baskan
Kaya, kullanilan KGF kredilerinin disUk faizle ertelenmesi ve KGF kredisinin yeniden verilmesi
gerektigini soyledi. Kaya, "Bankalar bolge mutdurlerinin yetki ve limitlerinin arttirmali. Tasinir
ipotek uygulamasinin yok denecek durumda, bu uygulama hayata gecirilmeli. Tarim ve
hayvancilik kredilerinde ise %5 faizli ciftci kredileri kullandirmada buylk sorunlar yasaniyor.
Fich’in Turkiye'ye yaptigini bugliin bankalar bize yapiyor, Raitingi’'niz dismds diyorlar. Kamu
bankalarinin ipotek israri blylk sorun teskil ediyor. 2017 Ortalama Yillik Esdeger Hane Halki
Kullanilabilir fert gelirinin en distk oldugu iller Mardin, Siirt, Diyarbakir, Sanliurfa, Sirnak, Van,
Mus ve Bitlis’tir”

Toplanti Oncesi basina aciklamada bulunan Hisarciklioglu, “Bir ilki gerceklestirerek bu
toplantilari dizenlediklerini hatirlatti ve 13 ilin oda ve borsa baskanlarinin da katilimiyla,
banka Ust dlzey yoneticileri ile bir araya geldik. Bankalarin reel sektorin dertlerini dinlemek
icin sahaya inmelerini cok dnemsiyoruz” seklinde konustu.
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Turkiye Bankalar Birligi Baskani Sayin HUseyin Aydin’ ise reel sektor ve finans sektorinln
isbirliginin 6nemine isaret ederek, TOBB’un katkilariyla diizenlenen bu platformda birbirlerini
dinleme ve anlama firsati bulduklarini soyledi.

2018-2019 OGRETIM YILI OGRENCI GiYiM YARDIMI

Kiziltepe Ticaret ve Sanayi Odasi
olarak,Turkiye Odalar ve Borsalar
Birligi nin katkilariyla her yil oldugu
gibi bu yil da ihtiyac sahibi
Ogrencilerimize giyim yardimi olarak
800 (SEKiZYUZ) adet ayakkabi -bot
dagitmis bulunmaktayiz. ilcemizde
bulunan okullarimiz ile yaptigimiz
= ortak calismalar neticesinde tespit
edilen 6grencilerimize yapilan bu
yardimin gelecegimizin teminati olan
cocuklarimizin egitimine katki

: 3 3 sunacagini temenni ederek,yarinin
blytkleri ve idarecilerimiz olacak cocuklarimiza basarilar dileriz.

BASKANIN 3 ARALIK DUNYA ENGELLILER GUNU MESAJI

Engelli vatandaslarimizin gelecege umutla
bakan bireyler olmasi icin toplumsal duyarliligin
arttirilmasi gerektigine vurgu yapan Baskan
Mahmut DUNDAR “ Her saglikli insanin bir
engelli adayl oldugunu ve engelli insanlarin
yasadiklari sorunlarin sadece kendilerinin degil;
ailelerinin, cevrenin, kisacasi tim insanlarin
ortak sorunu oldugunu unutmamaliyiz ." dedi.

Baskan DUNDAR su ifadelerle sézlerine devam

etti;

Engelli vatandaslarimizin toplumsal yasama katilimlarini, Greten kesme katilmalarina olanak
vermek ve Ureten bireyler olmalarini saglamak, bunun icin caba gostermek yapilacak en
hakkaniyetli davranistir. “Engelli olmak engel degildir, Yeter ki BiZ engel olmayalim”
disUncesiyle 3 Aralik Dlnya Engelliler GUninU kutlar, saygi ve sevgilerimi sunarim." ifadelerini
kulland.

BASKAN DUNDAR IN YENI YIL MESAJI

2019 yilinin birbirimizi daha fazla anlayabildigimiz, daha cok sevebildigimiz, hosgdrlyle ve
basarilarla dolu olmasini arzu ediyor, Ulkemiz ve is diinyasi adina herkese saglik, huzur ve
mutluluklar getirmesini diliyorum”



